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Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten flr samtliche Vertrage,
Lieferungen und Leistungen der ERDIG Living Soils AG, Meggen, Schweiz
(nachfolgend auch ,Verkauferin“) im Zusammenhang mit dem Verkauf von
Extraktoren, Zubehor sowie erganzenden Produkten (nachfolgend auch
»Produkte®).

Die AGB gelten fur alle Bestellungen, die Uber die Website erdig.ch, per E-Mail,
telefonisch, schriftlich oder direkt Uber unsere Verkaufsmitarbeitenden
abgeschlossen werden.

Diese AGB gelten sowohl fur Kundinnen und Kunden mit Wohn- oder Geschaftssitz
in der Schweiz als auch in der Europaischen Union.

Abweichende Bedingungen der Kundschaft werden nicht anerkannt, es sei denn,
ERDIG Living Soils AG stimmt ihrer Geltung ausdrucklich und schriftlich zu.

Die jeweils aktuelle Version der AGB ist auf erdig.ch abrufbar und gilt zum
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses.

Vertragsabschluss

Ein Vertrag zwischen der Kundschaft und der ERDIG Living Soils AG kommt erst mit
der ausdrucklichen Annahme der Bestellung durch die Verkauferin zustande. Die
Annahme erfolgt in der Regel durch eine Auftragsbestatigung per E-Mail.

Die Darstellung der Produkte auf erdig.ch, in Katalogen oder durch unsere
Verkaufsmitarbeitenden stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar, sondern eine
unverbindliche Einladung zur Abgabe einer Bestellung.
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2.3 DerKunde ist verpflichtet, im gesamten Bestellprozess wahrheitsgemasse,
vollstandige und aktuelle Angaben zu machen. Falsche oder unvollstandige
Angaben kénnen zur Ablehnung oder Annullierung der Bestellung flihren.

2.4 Der Vertragstext wird von der Verkauferin gespeichert. Auf Wunsch stellt die
Verkauferin der Kundschaft den Vertragstext (z. B. Bestellbestatigung,
Rechnungsunterlagen) zur Verfigung.

2.5 ERDIG Living Soils AG behalt sich das Recht vor, Bestellungen ohne Angabe von
Grunden abzulehnen, insbesondere bei fehlender Verfugbarkeit, offenen
Forderungen, unklaren Angaben oder rechtlichen Einschrankungen im
Bestimmungsland.

2.6 Die vollstandige Bezahlung der Bestellung ist Voraussetzung flr die Auslieferung
der Produkte, sofern nicht ausdrucklich etwas anderes vereinbart wurde.

2.7 Anderungen oder Ergédnzungen eines bestehenden Vertrags bediirfen der
schriftlichen Zustimmung die Verkauferin.

3. Preise und Zahlungsbedingungen

3.1 Alle Preise verstehen sich in Schweizer Franken (CHF) fur Lieferungen in die
Schweiz und Liechtenstein bzw. in Euro (EUR) fur Lieferungen in die EU. Die Preise
verstehen sich jeweils inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer, sofern nicht
ausdrucklich anders angegeben.

3.2 ERDIG Living Soils AG ist der Importeur of Record fir Waren aus den USA.
Zollgebuhren und Einfuhrumsatzsteuer werden von der Verkauferin getragen. Fur
die Kundschaft fallen Transport bzw. Versandkosten an, welche im Bestellprozess
separat ausgewiesen werden.

3.3 Preisanderungen kdonnen jederzeit vorgenommen werden. Fur die Kundschaft gilt
der zum Zeitpunkt der Bestellung bestatigte Preis.

3.4 Die Zahlung erfolgt per Bankiberweisung. Die Bankverbindung wird der
Kundschaft im Rahmen der Auftragsbestatigung oder Rechnung mitgeteilt. Online-
Bestellungen werden per Kreditkarte bezahlt.

3.5 ERDIG Living Soils AG verlangt fur ihre Produkte oder Bestellungen eine Anzahlung,
deren Hohe vor Vertragsabschluss mitgeteilt wird; die vollstdndige Bezahlung ist
Voraussetzung fur die Auslieferung, sofern nicht ausdrucklich etwas anderes
vereinbart ist.

3.6 BeiZahlungsverzug ist die Verkauferin berechtigt, Verzugszinsen zu verlangen
sowie Mahn- und Inkassokosten geltend zu machen; weitere Lieferungen kdnnen
bis zur Begleichung offener Forderungen zurtiickbehalten werden.
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4. Lieferung, Versand und Gefahriibergang

4.1 Die Lieferung erfolgt an die von der Kundschaft angegebene Adresse in der
Schweiz, Liechtenstein oder der EU. Die Kundschaft ist verpflichtet, vollstandige
und korrekte Lieferangaben zu machen.

4.2 Die Transport- bzw. Versandkosten werden im Bestellprozess separat
ausgewiesen. Die Auswahl der Versandart und des Transportdienstleisters erfolgt
durch die Verkauferin, sofern keine abweichende Vereinbarung getroffen wurde.

4.3 Die Lieferzeiten werden nach Ubergabe der Ware an das Transportunternehmen
durch dieses separat angeklndigt. Angaben zu Lieferzeiten sind unverbindlich,
sofern sie nicht ausdrucklich als verbindlich bestatigt wurden.

4.4 Teillieferungen sind zulassig, sofern sie der Kundschaft zumutbar sind. Zusatzliche
Versandkosten entstehen der Kundschaft dadurch nicht.

4.5 Die Gefahr geht auf die Kundschaft tber, sobald die Ware dem
Transportdienstleister Ubergeben wurde. Fur EU-Lieferungen geht das Risiko, bei
Ubergabe an den Verbraucher tber.

4.6 Der Kunde hat die Ware unmittelbar nach Erhalt auf Vollstandigkeit und
erkennbare Transportschaden zu prufen. Allfallige Transportschaden sind der
Verkauferin unverziuglich, spatestens jedoch innerhalb von 48 Stunden nach Erhalt
der Ware, schriftlich zu melden. Unterbleibt eine fristgerechte Meldung, gilt die
Ware hinsichtlich offensichtlicher Transportschaden als genehmigt. Versteckte
Mangel bleiben vorbehalten und sind unverzlglich nach ihrer Entdeckung zu
melden.

5. Produktsicherheit, Konformitat und Gebrauchsanweisungen

5.1 ERDIG Living Soils AG gewahrleistet, dass die von ihr gelieferten Produkte -
insbesondere Extraktoren — den geltenden Sicherheits- und
Konformitatsvorschriften der Schweiz, Liechtenstein und der EU entsprechen.

5.2 Furden Vertrieb in der EU stellt die Verkauferin sicher, dass die Produkte mit der
erforderlichen CE-Kennzeichnung versehen sind und eine
EU-Konformitatserklarung vorliegt. Hersteller- oder Importdokumente,
Prufberichte und Konformitatserklarungen werden auf Verlangen der Kundin bzw.
des Kunden bereitgestellt.

5.3 Gebrauchsanweisungen, sicherheitsrelevante Informationen und Warnhinweise
werden in der jeweiligen Landessprache des Lieferlandes bereitgestellt. Die
Kundin bzw. der Kunde ist verpflichtet, die Gebrauchsanweisungen sorgfaltig zu
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lesen, die Hinweise zu beachten und die Produkte ausschlieBlich
bestimmungsgemass zu verwenden.

5.4 Die Verkauferin kann nach eigener Wahl folgende AbhilfemaBnahmen erbringen:
Reparatur, Ersatzlieferung, Minderung des Kaufpreises oder Rlickerstattung gegen
Ruckgabe des Produkts. Herstellergarantien bleiben unberuhrt; ERDIG Living Soils
AG ubernimmt keine weitergehende Garantie Uber die Herstellergarantien hinaus,
sofern nicht ausdricklich schriftlich vereinbart.

5.5 BeiVerstoBen gegen gesetzliche Vorschriften durch unsachgemaBe Verwendung
oder durch Eingriffe Dritter erloschen Gewahrleistungsanspruche. Die Kundin bzw.
der Kunde hat die Verkauferin unverzuglich zu informieren, wenn Dritte Ansprlche
wegen Sicherheits- oder Konformitatsmangeln geltend machen.

6. Gewahrleistung

6.1 Die Gewahrleistung umfasst Material und Herstellungsfehler. Ausgeschlossen sind
Schaden, die durch unsachgemaBe Nutzung, Modifikationen, Verschleiss, falsche
Installation oder Nichtbeachtung der Gebrauchsanweisung entstehen.

6.2 Gewahrleistung Schweiz: Fur Kundinnen und Kunden in der Schweiz gilt eine
gesetzliche Gewahrleistungsfrist von zwei Jahren ab Lieferung. Wir gewahrleisten,
dass die Ware zum Zeitpunkt des Gefahrlibergangs frei von Sach- und
Rechtsmangeln ist. Bei Mangeln stehen dem Kunden die gesetzlichen Rechte auf
Nachbesserung, Ersatzlieferung, Minderung oder Rucktritt zu. Eine weitergehende
Garantie besteht nicht, soweit nicht ausdruicklich schriftlich vereinbart.

6.3 Gewahrleistung EU: Fur Lieferungen in die EU gelten die jeweils zwingenden
nationalen Gewahrleistungsbestimmungen; soweit anwendbar betragt die Frist fur
Verbraucher zwei Jahre.

6.4 Mangelanzeige und Verfahren: Der Kunde hat die Ware unverziglich zu prufen.
Erkennbare Mangel sind innerhalb 7 Tagen nach Erhalt, versteckte Mangel
unverzuglich nach Entdeckung, schriftlich anzuzeigen. Mangelriigen sind mit
Bestell-/Rechnungsnummer und Mangelbeschreibung an die in der
Auftragsbestatigung genannte Kontaktadresse zu richten. Auf Aufforderung ist die
mangelhafte Ware zur Prifung bereitzustellen oder zurlickzusenden.

7. Haftung

7.1 ERDIG Living Soils AG haftet nur fur Schaden, die durch Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit verursacht wurden.
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7.2 FuUr leichte Fahrlassigkeit haftet die ERDIG Living Soils AG nur bei Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten. In diesen Fallen ist die Haftung auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt.

7.3 Eine Haftung flr mittelbare Schaden, Folgeschaden, entgangenen Gewinn oder
Produktionsausfalle ist ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulassig.

7.4 Die Verkauferin haftet nicht fur Schaden, die auf unsachgemasse Nutzung,
eigenmachtige Anderungen, unsachgemaBe Installation oder Missachtung von
Sicherheits- und Bedienungshinweisen zuruckzufihren sind.

8. Riickgabe, Widerrufsrecht und Riicksendungen

8.1 ERDIG Living Soils AG gewahrt Schweizer Kunden und Kundinnen ein freiwilliges
Ruckgaberechtvon 14 Tagen ab Erhalt. Rliickgabe nur bei unbenutzter,
vollstandiger Ware in Originalverpackung. Rucksendekosten tragt die Kundin oder
der Kunde, sofern nicht anders vereinbart. Ausgenommen sind versiegelte
Hygiene-/Sicherheitsartikel, deren Versiegelung entfernt wurde (z.B. Reinigungs-
oder Desinfektionsset fur Extraktoren, organische Substrate, Starterkulturen).

Riicksendeadresse Schweiz:
Lager ERDIG Living Soils AG c/o Bruno Feierabend, Fahrhof 1, 6034 Inwil, Schweiz /
Switzerland

8.2 EU--Kunden und EU-Kundinnen haben ein gesetzliches Widerrufsrecht von 14
Tagen ab Erhalt der Ware. Widerrufsbelehrung, Fristen und Widerrufsformular
werden im Bestellprozess und in der Auftragsbestatigung bereitgestellt.

Bei Widerruf erstatten wir alle Zahlungen spatestens binnen 14 Tagen nach
Eingang der Widerrufserklarung; die Kundin / der Kunde tragt die unmittelbaren
Rucksendekosten, sofern nicht anders vereinbart. Ausnahmen gelten far
versiegelte Waren aus Hygiene-/Gesundheitsgrinden und weitere gesetzliche
Ausnahmen.

Riicksendeadresse in der EU:
Lager ERDIG Living Soils AG, c/o Landtechnik Sauerbier & Stiller GbR, Neustadt 14,
99958 Tonna, Deutschland / Germany

8.3 Bei Onlinebestellungen werden Ruckgabeanweisungen im Onlineshop und in der
Auftragsbestatigung angegeben. Erstattungen erfolgen mit dem bei der Bestellung
verwendeten Zahlungsmittel, sofern nichts anderes vereinbart ist. Wir kbnnen
Wertersatz verlangen, wenn die Ware Uber das zur Prifung der Beschaffenheit
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notwendige Mass hinaus benutzt wurde. Ricksendungen ohne vorherige
Rucksprache kdnnen die Bearbeitung verzdogern.

9. Datenschutz

9.1 Personenbezogene Daten werden ausschliesslich im Rahmen der geltenden
Datenschutzgesetze der Schweiz und, soweit anwendbar, der
EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) verarbeitet.

9.2 Einzelheiten zur Verarbeitung, zu den Rechten betroffener Personen sowie zu den
Kontaktmoglichkeiten des Datenschutzbeauftragten sind in der
Datenschutzerklarung auf der Website geregelt.

9.3 Fur Kundinnen und Kunden mit Sitz in der EU bestehen die in der DSGVO
vorgesehenen Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung der
Verarbeitung, Datenubertragbarkeit und Widerspruch; zudem besteht das Recht,
sich bei einer zustandigen Aufsichtsbehdrde zu beschweren.

10. Verpackung, Umwelt und Entsorgung

10.1 Die ERDIG Living Soils AG erflllt die gesetzlichen Anforderungen an Verpackung,
Rucknahme und Entsorgung in der Schweiz und Liechtenstein und den jeweiligen
EU-Mitgliedstaaten.

10.2 Fur Lieferungen in die EU ist die ERDIG Living Soils AG in den jeweils erforderlichen
Landern als Handler/Hersteller/Importeur registriert und erflllt die Vorgaben der
jeweiligen Verpackungs- und Ricknahmeverordnungen.

10.3 Fur elektrische Gerate gelten die nationalen Ricknahme- und Entsorgungs-
pflichten.

Altgerate sind gemass den geltenden EU- und nationalen Vorschriften zur
Entsorgung von Elektro- und Elektronikaltgeraten (WEEE) fachgerecht und
umweltgerecht zu entsorgen. Eine Entsorgung Uber den Hausmull ist ausdrucklich
unzulassig. Der Kunde ist verpflichtet, Altgerate einer geeigneten Sammelstelle
zuzufuhren oder sie an folgende Rlcksendeadresse zurlickzusenden:

Standard-Rucksendeadressen

EU-Mitgliedstaaten:

Lager ERDIG Living Soils AG c/o Landtechnik Sauerbier & Stiller GbR, Neustadt 14,
99958 Tonna, Deutschland / Germany

Schweiz:
Lager ERDIG Living Soils AG c/o Bruno Feierabend, Fahrhof 1, 6034 Inwil, Schweiz /
Switzerland

AGB ERDIG Living Soils AG, Version 1.0_2026



11. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

11.1 Verbraucherim Sinne dieser Bestimmungen ist jede natlrliche Person, die ein
Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieBt, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen
noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen.

11.2 Unternehmer ist jede naturliche oder juristische Person oder rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Austbung ihrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

11.3 Auf Vertrage mit Kunden und Kundinnen mit Sitz in der Schweiz oder in
Liechtenstein findet ausschliesslich schweizerisches Recht Anwendung. Das
Ubereinkommen der Vereinten Nationen tiber Vertrage iber den internationalen
Warenkauf (CISG) wird ausgeschlossen.

11.4 Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit solchen
Vertragen ist der Sitz der ERDIG Living Soils AG, in Meggen/Luzern soweit nicht
zwingende gesetzliche Bestimmungen einen anderen Gerichtsstand vorschreiben.

11.5 Soweit der Vertrag mit Verbraucher in der EU geschlossen wird, gelten die
zwingenden Verbraucherschutzvorschriften des Staates, in dem der Verbraucher
seinen gewodhnlichen Aufenthalt hat.

11.6 Auf Vertrage mit Unternehmern in der EU findet schweizerisches Recht
Anwendung; das CISG wird ausgeschlossen. Fur Streitigkeiten mit Unternehmern
ist der ausschliessliche Gerichtsstand der Sitz der ERDIG Living Soils AG,
Meggen/Luzern soweit nicht zwingende gesetzliche Bestimmungen
entgegenstehen.

11.7 Unabhangig von den vorstehenden Regelungen bleiben zwingende gesetzliche
Vorschriften des anwendbaren Rechts unberuhrt.

12. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam oder
undurchfuhrbar sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der ubrigen
Bestimmungen unberuUhrt. Anstelle der unwirksamen oder undurchfihrbaren
Bestimmung gilt diejenige wirksame und durchfluhrbare Regelung als vereinbart,
die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am nachsten
kommt. Gleiches gilt flr etwaige Regelungslliicken.

13. Anderungen der AGB
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Die Verkauferin behalt sich das Recht vor, diese AGB jederzeit zu dndern. Die
jeweils glltige Fassung ist auf der Website www.erdig.ch veroffentlicht. Fur bereits
abgeschlossene Vertrage gilt die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses gliltige
Fassung. Anderungen werden dem Kunden rechtzeitig mitgeteilt.

14. Kontakt

ERDIG Living Soils AG

Muhleggweg 1, 6045 Meggen, Schweiz
Vertretungsberechtigte(r): Alain Huber, Geschaftsfuhrer
Telefon: +41 79702 25 51

E-Mail: info@erdig.ch

Handelsregister-Nr.: CH-100.3.822.641-1

UID (CH): CHE-288.238.441

Meggen, 2026 — Version 1.0
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